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Premessa

Questo sussidio € stato preparato nell’ambito defjgito Mam & Co, un progetto di ambito
cittadino, finalizzato al sostegno dei processiirdilusione dei nuclei mamma-bambino in
situazione di vulnerabilita sociale, attraversorwovo modello integrato di intervento basato
sulla comunita.

Il sussidio e stato realizzato nell’ambito dellaerca-azione prevista dal progetto, affidata
all'associazione Oasi. Lo scopo dell’elaborato @ligudi offrire agli operatori sociali che si
occupano dei servizi socio-assistenziali per i @iuchamma-bambino un sommario quadro
dell’evoluzione dei servizi sociali e della nornvatistatale e della Regione Lazio che regola
questo settore.

Non ha quindi alcuna pretesa di completezza. 8atmafatti di un sussidio pratico, finalizzato ad
offrire un primo orientamento di tipo storico-gidico a persone che non hanno una preparazione
specifica nella materia. Una sollecitazione chesiciaugura possa stimolare la ricerca e
I'approfondimento personale.

L’elaborato € articolato in tre parti. Nella pringa presenta un breve ed essenziale excursus
storico sul tema dei servizi sociali e in particelsull’accoglienza dei nuclei mamma-bambino,
in modo da favorire una percezione diacronica agtqrso culturale e sociale che le norme
riflettono e nello stesso tempo condizionano. Leosda contiene un elenco ragionato delle
principali leggi e altre norme emanate dallo Stat@muesto settore, mentre la terza riporta le
leggi, i regolamenti e le delibere della Regioneiba

Il testo si caratterizza come uno strumento in @esg; che potra essere arricchito, completato e
aggiornato sulla base delle esigenze degli util@zaSi ringrazia pertanto coloro che faranno
pervenire suggerimenti, rilievi ed eventuali coroaz

Il Gruppo di lavoro della ricerca
Martino Rebonato (curatore), Giulia Augustinus,&Ziata Pezzi e Andrea Zampetti

Associazione Oasi
Via S. Lorenzo da Brindisi, 14 - 00154 Roma
www.oasisociale.it



Breve excursus storico: dalle “ruote” degli espostalle case famiglia

Un po’ di “preistoria”

Nell'antichita era uso diffuso abbandonare i figtiesiderati. Nella Grecia classica I'abbandono
dei neonati e l'infanticidio erano considerati camt@menti legali. Nellantica Roma i padri che
non riconoscevano il figlio come proprio (lo si nrasa sollevandolo da terra, cioe “ad-
levandolo”) lo esponevano alla pieta di chi passaalla sorte di morire di fame o di essere fatto
schiavo, lasciandolo nei pressi déllalumna Lactaria.

L'avvento del Cristianesimo costitui una svoltatanel’etica cristiana riprovava decisamente
I'abbandono e I'esposizione dei bambini €tistiani ... si sposano come tutti e generanai,figl
ma non gettano i neonatiLettera a Diogneto). Con Costantino nel 315 \enntorizzato I'uso
di risorse pubbliche per soccorrere gli infanti atdbonati e i figli delle famiglie povere.

BN

Da allora molta strada €& stata percorsa. Non éta@uassede per ripercorrere una storia
affascinante, quella delle opere nate con quesipose della crescita della sensibilita pubblica
per il valore di “persona umana” riconosciuto ditunheonati, a prescindere dalla loro salute,
dalle condizioni dei loro genitori, dalla legaliti@l loro concepimento. Ma qualche accenno ci
puo aiutare a cogliere le pietre miliari di quesaonmino.

Il primo brefotrofio per neonati abbandonati di clé evidenza storica € quello istituito nel 787
dall'arciprete Dateo a Milano. Nel suo testamengpake che si provvedesse stipendiare
regolarmente alcune nutrici che allattino i bambini. Finito il periodo dell’allattamento, i
piccoli vi dimorino ininterrottamente per sette anmcevendovi adeguata educazione con tutti i
mezzi necessari; lo stesso brefotrofio fornisca hatto, vestiti e calzari».

Nei secoli successivi, per prevenire gli infanticid istituita laRuota degli Espostia prima
comparve in Francia, nell'ospedale dei Canonidvidrsiglia nel 1188. Dieci anni dopo papa
Innocenzo Il istitui una "ruota” a Roma, nell'odpke di Santo Spirito in Sassia. In poco tempo
I'istituzione si diffuse in varie citta europeetaliane.

A Firenze, nel 1445 apre I'Ospedale per i Trovaiatitolato a Santa Maria degli Innocenti a
Firenze, denominato in seguito “Istituto degli leeati”. Una ruota degli esposti era presente a
Napoli nella Santa Casa dell'’Annunziata. Gli ospénivano chiamati "figli d'a Nunziata" o
"Esposti" (da cui il cognome Esposito).

E soprattutto nel XVIIl secolo che si sviluppangrandi istituti per I'accoglienza dei minori
abbandonati e delle madri in difficolta. Nel 172950 I'ospedale di San Giovanni Battista a
Torino nascd’Opera delle partorientivoluta da Vittorio Amedeo Il, poi consolidata dariBGa
Emanuele Ill. L'istituzione aveva lo scopo di comse alle ragazze nubili e alle vedove, in
attesa di un figlio, di partorire anonimamente, t@mpossibilita di abbandonare il neonato, che
veniva preso in carico e assistito nella struttanivano accolte anche donne sposate povere
che non intendevano abbandonare il nascituro, nmavevano la possibilita di sostenere |l
piccolo durante i primi mesi di vita.

Pochi anni dopo (1739) apre a Narni I""OspedaleRteietti della Beata Lucia”, con un raggio
d’azione che coincide con le attuali province dinfe di Rieti. L’Istituzione, nata per decisione
dello Stato Pontificio, ha lo scopo di dare aiutordanzia e alla maternita in stato di abbandono
e poverta, accogliendo sia bambini abbandonatmsiamme in difficolta con i loro figli.



Nel secolo seguente, tra le molteplici iniziatimeguesto campo, spicca I'opera di don Luigi
Scrosoppi (1804-1884), fondatore della congrega&zdwmileSuore della Provvidenzd quale
dedico la sua vita all'accoglienza e all'educazubeie"derelitte”, le ragazze piu sole ed
abbandonate di Udine e dintorni. Nel 1880 VittdRi@zzetti (1834-1912) fondo a Brescia una
casa di accoglienza per donne sole e in difficolgacui molte ragazze madri.

Ci fermiamo qui. Sarebbe infatti necessario urolibtero anche solo per accennare alle grandi e
piccole strutture che nascono in tutta Italia iegfusecoli. L’'elenco delle opere dedicate alle
mamme in difficolta, con i loro bambini, sarebbeltmdungo.

Non possiamo pero non far riferimento all’evoluzampressa alle strutture socio-assistenziali
gualche decennio dopo la nascita del Regno d’lthhaine del 1800 si caratterizza infatti per la
forte spinta verso la “laicizzazione” delle “Opgrie” (tra cui numerosi erano gli orfanotrofi e
brefotrofi) per iniziativa di Francesco Crispi, anel 1890 le trasforma in Istituzioni Pubbliche di
Assistenza (Legge 17/7/1890 n. 6972).

Nel corso del XIX secolo si era gia cominciato partnettere in discussione la validita delle
istituzioni di accoglienza, non solo perché in raali esse le condizioni di vita dei bambini
erano tali da provocare una mortalita infantilésalina, ma anche per ragioni economiche.
Emblematico é il caso di Milano: tra il 1845 e 864 vennero abbandonati nef&a Casa degli
Esposti e delle Partorienti in Santa Caterina @aota85.267 bambini, con una media di 4.263
trovatelli 'anno. Si trattava del 30% circa deinfd@ni nati in citta! Un costo altissimo per le
casse pubbliche, che diventava sempre meno sagtenib

Nellltalia unita si comincio cosi a “chiudere leate”. La prima citta ad adottare questa misura
fu Ferrara, nel 1867, seguita da altre, sino alapeta abolizione nel 1923 con il "Regolamento
generale per il servizio d'assistenza agli espesti&inato dal primo governo Mussolini.

Tra le due guerre mondiali si impose un approceiotralistico, che diede vita ai grandi Enti
assistenziali nazionali, gestiti attraverso orgaeiriferici (articolati soprattutto sul livello
provinciale), ma dipendenti gerarchicamente dagljani centrali. Il sistema era fondato su
logiche settoriali e categoriali, con un approceerticista e standardizzato, che favoriva
l'istituzionalizzazione. In meno di 10 anni furofandate molte Opere tra cui 'Opera Nazionale
Maternita Infanzia (1925) e gli Istituti Provindi&hfanzia e Maternita (1927).

L'assistenza sociale nell’ltalia repubblicana

L’avvento della democrazia e I'approvazione deltzst@uzione repubblicana non hanno creato
immediatamente una “rottura” con il sistema ass@tde precedente. Piu che di una cesura vera
e propria, si puo parlare di una “parentesi sodpafische ha mantenuto in vita il precedente
sistema per oltre 25 anni, in attesa della piet#aaibne del nuovo dettato costituzionale. La
maggior parte delle strutture assistenziali presedpresero a funzionare subito dopo la guerra,
anche se a volte con altri nomi e con una divesszione di funzioni. Con il passare del tempo il
sistema degli Enti nazionali diventera anzi sengiiemacchinoso, burocratizzato e inflazionato,
anche perché esposto ai rischi di un clientelismesaente. Nel periodo 1968-70 in ltalia si
conteranno ben 42.500 enti pubblici per la benefiage I'assistenza, la previdenza e la
protezione sociale.

Con l'entrata in vigore della Costituzione, ad ognodo, il concetto di assistenza muta
profondamente, perché viene sancito il principi@ &ssa € un “diritto di cittadinanza” e di
conseguenza un onere pubblico che grava sullattbatie In particolare, I'art. 38 stabilisce che
“ogni cittadino inabile al lavoro e sprovvisto deiezzi necessari per vivere ha diritto al
mantenimento e all'assistenza sociale”, confereools ai cittadini un vero e proprio diritto



soggettivo all'assistenza. Lo stesso articolo neadiancisce il principio che I'assistenza privata é
libera. Una norma che avra effetto anche sullade@gspi, che sara ridimensionata appunto
nella sua pretesa di monopolio pubblico dell’assiza.

Nella Costituzione sono numerosissimi i riferimeatigli ambiti collegati all'assistenza. Ad
esempio l'art. 24 assicura ai non abbienti i mezer agire e difendersi davanti ad ogni
giurisdizione; gli artt. 30 e 31 assicurano alleniglia, ai figli nati fuori dal matrimonio, alla
maternita, all'infanzia ed alla gioventu protezianéutela giuridica e sociale; I'art. 32 tutela la
salute come fondamentale diritto dell’individuo reeresse della collettivita, garantendo cure
gratuite agli indigenti; I'art. 34 stabilisce ilrdto all'assistenza scolastica; I'art. 38 sancigce
diritto all’educazione e all’avviamento professiteadegli inabili e dei minorati. E si potrebbe
continuare a lungo.

E’ evidente, dall'insieme del dettato costituzianathe la Repubblica mira a realizzare un
sistema di protezione e sicurezza sociale rivditmtgra collettivita, senza discriminazione di
categoria o di classe di appartenenza, sulla stipid evoluti ed avanzati sistemi di welfare.

Dal 1948 in poi si e assistito, in attuazione den@pi costituzionali, ad una progressiva
estensione dell'assistenza pubblica. Cido avvennanircontesto socio-economico favorevole,
quello del “boom economico” che portd ad un sostezaniglioramento delle condizioni di vita
nel nostro Paese. In questo contesto si svilup@ocaunescente rete protettiva organizzata dalla
mano pubblica, soprattutto nei sistemi previdemzisanitario e dell’istruzione.

Alcuni dati possono ben rappresentare questa taesgnultuosa. In Italia, i soggetti inclusi

nella tutela sanitaria nel 1951 erano il 44,7%. 8&mi dopo, nel 1971, erano il 96,3%. Nello
stesso periodo, quelli tutelati dal sistema pensimo (invaliditd, vecchiaia e superstiti)

passarono dal 35,4% al 93,7%. In pochi decenni asisaido dunque un cambiamento
sostanziale della protezione sociale e, almena faroratori “in regola”, un’accettabile tutela

dei diritti di cittadinanza. Per non parlare delieescita della scolarizzazione di massa,
soprattutto femminile.

La politica assistenziale di quel periodo era coguenconnotata da una forte continuita con il
periodo precedente. Il sistema era caratterizzatddmentalmente da aiuti materiali (soprattutto
sussidi in natura) e da una accentuata istituzimegione, soprattutto per i bambini, i disabili e
disagiati psichici. In particolare, i brefotrofi)i gorfanotrofi e altri grandi istituti per minori,
affollati come non mai, furono veri e propri “amrtipzatori sociali”. In queste condizioni, il
sistema dei servizi sociali aveva praticamente fva sé un’unica, povera alternativa:
I'assegnazione di un sussidio economico o il “rexavin idoneo istituto”.

In questo campo il ruolo dei Comuni era allora nralg. Le prestazioni piu rilevanti
nell’assistenza erano ancora offerte dagli Entiiore#i, dalle Province, dalle Opere di
Congregazioni religiose, dalle IPAB.

Le cose iniziarono a cambiare verso la fine deghid60. Si affacciava e cominciava a far
sentire i suoi effetti anche in Italia un nuovo tagonismo giovanile. Erano gli anni della
“contestazione globale” avviata dal movimento studsco negli Stati Uniti, che dilago presto
anche tra i giovani in Europa, assumendo, soptattatitalia, connotazioni rivoluzionarie piu
accentuate, fino a sfociare nella lotta armata.

In questo contesto “panpolitico” l'impegno sociativenne segno e strumento di un
cambiamento piu profondo, di una trasformaziond ‘&istema”. Anche se non mancava chi
proponeva una “liberazione” rivolta piu alle persarhe al sistema, mediante una testimonianza
personale e di gruppo, erano molti coloro che gumado allimpegno diretto con diffidenza.
Occuparsi in prima persona dei poveri e delle persalisagiate sembrava implicare



I'accettazione di un sistema ingiusto e una ridogidelle energie da dedicare al suo radicale
rovesciamento. Sono questi gli anni in cui il mogito operaio si salda con il mondo
studentesco e il movimento femminista, in cui Hdgicato scopre I'azione nel territorio, in cui
nel campo dellistruzione e dell’educazione si appno importanti riforme e si prefigurano
nuovi scenari (ricordiamo don Milani e la sua “leeét a una professoressa”).

Ma se il decennio fu ricco di fermenti sul versactdturale e politico, dal punto di vista
operativo i cambiamenti concreti furono pochi. N®rda sottovalutare la portata della legge
1085/62 sull’ordinamento degli uffici di servizioodale, né la nascita in questi anni di
esperienze anticipatorie di una nuova ottica. Inegale, pero, persisteva il vecchio modello di
intervento. Gli anni Sessanta sono dunque quetiuirsi pongono le basi per una nuova politica
dei servizi sociali, ma gli effetti di questo nuoapproccio cominceranno a vedersi solo dalla
meta del decennio successivo.

Gli anni ‘70 raccolgono l'eredita dei fermenti d8lessantotto” e li fanno crescere e fruttificare.
Nel mondo cattolico si comincia a sentire l'effeiel rinnovamento avviato dal Concilio
Vaticano Il. Nella capitale ottenne una vasta ¢¢Ganvegno sui mali di Roma” (1974), seguito
dall'azione incisiva di don Luigi di Liegro, il cdoattivo direttore della Caritas diocesana, che
sprono le sonnacchiose istituzioni capitoline atemetmano ad un sistema dei servizi sociali piu
adeguato alla situazione e ai bisogni dei “nuowess che affollavano le strade e le piazze di
Roma. Ma non fu il solo: in tutto il paese nasc@vgruppi e movimenti animati da un profondo
desiderio di cambiamento.

Rimanendo nell'area ecclesiale, & da ricordarequiesti furono gli anni della nascita e dello
sviluppo della Caritas, dopo lo scioglimento (1988Na Pontificia Opera di Assistenza (POA) e
il ridimensionamento delle Opere Diocesane di Assiza (ODA). Ma non si muoveva solo la
Chiesa. Dalla seconda meta degli anni ‘70 si aifaono sulla scena del lavoro sociale nuovi
soggetti, espressione di una volonta di cambiamendo partecipazione “dal basso”. Anche |l
linguaggio nel frattempo stava cambiando: piu dhesdistenza si cominciava a parlare di diritti,
servizi, comunita, territorio, condivisione, loelemarginazione...

In quegli anni entrarono in gioco anche nuove fgprofessionali. Emergevano anche i primi
gruppi organizzati di auto-aiuto e professionigthrconvenzionali (ad es. ex tossicodipendenti),
che non di rado si ponevano in aperto conflitto ¢osaperi tradizionali. Il lavoro sociale
assumeva cosi una caratterizzazione militantenohenascondeva l'intenzione di “smantellare”
le vecchie istituzioni assistenziali e di aprir@we strade di inclusione sociale.

In questo contesto, all'inizio del decennio veng@pprovate due importanti misure in favore
della maternita: listituzione degli asili nido comali (legge 1044/71) e la tutela delle lavoratrici
madri (legge 1204/71). Sono interventi che contrdnno, insieme con le trasformazioni socio-
economiche e le riforme del diritto di famigliatrasformare rapidamente e profondamente la
struttura demografica e familiare del nostro Paese.

Nel 1972 venne poi approvata la legge sull’obieziah coscienza, che aprira la strada al
servizio civile sostitutivo (legge 772/72). Nel @idi pochi anni migliaia di giovani leve
entreranno nel settore dell’assistenza, sopratinttuello delle organizzazioni piu innovative,
portando una ventata di freschezza e di entusiahlavoro sociale. Nel 1975 furono introdotti

i consultori familiari (legge 405/75) e fu approadd nuova legge sulla tossicodipendenza (legge
685/75). In quello stesso anno fu avviato il precedi riforma amministrativa dello Stato in
senso “federalista”, con la legge 382/75, che awva anche una delega al Governo per la
riforma dei servizi sociali.



Nonostante queste importanti innovazioni, i caml@atinnon assumeranno pero la radicalita e la
sistematicita che ebbero nella Sanita. In questopesto gli anni '70 segnarono una svolta
decisiva. E’ sufficiente, al riguardo, ricordareedleggi, approvate entrambe nel ‘78: la 180
(legge Basaglia) e la 833, che istituiva il Serwvi8anitario Nazionale, abolendo il vecchio
sistema delle Mutue.

La riforma dell’assistenza sociale invece dovraratere ancora a lungo, fino alla fine del 2000.
E dire che il primo disegno di legge, propostoalattn. Falcucci, porta la data del 1970! Cio che
caratterizza gli anni ‘70 non e dunque la riforng skervizi sociali, che non arrivera né in quel

decennio né in quelli immediatamente successiwisbéa costruzione di un nuovo sistema

amministrativo, mediante il DPR 24 luglio 1977,616. E’ a partire da questa norma che si
sviluppano i servizi sociali comunali, cosi comednosciamo oggi.

L’elemento qualificante e decisivo del DPR consiatenfatti nel trasferimento ai Comuni di
tutte le funzioni amministrative relative ai sensociali non espressamente riservate allo Stato,
alle Regioni e alle Province. Nello stesso tempaiwano soppresse le IPAB regionali e
infraregionalt e 62 “Enti inutili”, tra cui 'ENAOLI (Ente Nazioale Assistenza Orfani
Lavoratori Italiani). L'ONMI era gia stato sciolttue anni prima.

In mancanza di una legge-quadro nazionale, il reiat@lei servizi sociali crebbe in modo

eterogeneo, dando vita a veri e propri sotto-sistegionali. Con il tempo le differenze locali si

radicalizzarono, anche per la mancanza di un coangiento forte a livello di governo centrale.
Ne e un chiaro segnale il fatto che il Dipartimepés gli Affari Sociali, presso la Presidenza del
Consiglio dei Ministri, vide la luce solo tredianai dopo, nel 1990.

Negli anni '80 la spinta innovativa del decenniegqadente entrd rapidamente in crisi, per
diverse ragioni. Influivano, ad esempio, motivi mhlitica internazionale che bloccavano il
ricambio democratico della classe dirigente, méaane derive del movimento giovanile, stretto
tra il vicolo cieco del terrorismo nostrano, l'aizrone consumistica di un individualismo
rampante che cominciava a far presa anche in,ltaspansione dell’'uso di droghe.

Cresceva il disincanto rispetto all’azione politiche aveva caratterizzato il periodo precedente,
mentre si faceva strada un volontariato desidemis@imentarsi in un’azione diretta. Si
svilupparono in questi anni importanti gruppi e moenti che innovarono profondamente la
cultura e la prassi dell'intervento sociale. Sitaasolo per accennare ad alcune realta che hanno
“fatto scuola”, del Gruppo Abele di don Ciotti arirm, del Centro Italiano di Solidarieta di don
Picchi e della Comunita di S. Egidio a Roma, d€tamunita di Capodarco prima nelle Marche e
poi a Roma.

In questi anni cambiavano anche i destinatari aglbne sociale. L’emigrazione italiana era
ormai solo un ricordo. L’emigrazione interna vetsccitta industrializzate del Nord e le aree
metropolitane cominciava a stabilizzarsi. Il Notddscollava, mentre I'immigrazione era un
fenomeno ancora molto ridotto. Restava certo ilblgma meridionale e quello dello
spopolamento di intere zone rurali, ma nel compless vecchie forme di poverta si erano
drasticamente ridotte.

In questo periodo I'attenzione si allargava anaherizzonti piu vasti e cresceva l'interesse per
lo sviluppo dei paesi piu poveri. E’ del 1987 lgde 49, che favori I'espatrio di molti volontari e
cooperanti, nel’ambito di progetti delle ONG (onggmi non governativi). Molti di loro, di
ritorno dal servizio nei paesi poveri dell’Africa delllAmerica latina, continuarono ad
impegnarsi in Italia, mettendo a frutto sensibiéténetodi acquisiti nel lavoro all’estero.

! E’ da ricordare pero che la Corte Costituzionete la sentenza 173/1981, ripristina la situazieante.



La riforma del sistema dei servizi sociali, tantitesa e preparata, arriva allo scadere del
Millennio, dopo una gestazione forse troppo lur@ange in ritardo, quando ormai molti assetti
si sono consolidati, dopo l'approvazione di molégdi regionali, che hanno ridisegnato |l
sistema dei servizi locali alla luce del Decret®.6Arriva quando si sta imponendo una politica
favorevole al decentramento e al federalismo, &aasnella riforma costituzionale del 2001.

Ma andiamo con ordine. Abbiamo visto cosa e succesgli anni '70 e '80, parliamo ora degli
anni ‘90. Per comprendere meglio il nostro temde Va pena fare una breve divagazione, per
inquadrare questo periodo. Sono questi gli anniechiatamente successivi al crollo del muro di
Berlino e alla fine dei blocchi Est-Ovest che avevdominato lo scenario geo-politico mondiale
dalla seconda guerra mondiale fino a quel momebhéonuova situazione sembrava aprire
prospettive di pace. La fine della guerra freddeelalbe permesso di liberare le ingenti risorse
bloccate per scopi militari, per metterle a dispmsie dello sviluppo mondiale. | forum
internazionali dei “Grandi della terra”, divennersimbolo di un nuovo ordine internazionale.

L’euforia perd duro lo spazio di un mattino. Poattuirono in quel momento che il permanere
sulla scena di una sola superpotenza politica @am@] gli USA, avrebbe potuto alimentare
vecchi e nuovi risentimenti, specialmente nel moistlomico, anche per il permanere endemico,
con episodi acuti, della questione israeliano-pisese. In quegli anni non era ancora esploso
infatti in tutta la sua drammaticita il problemd éEndamentalismo islamico e del terrorismo di
matrice religiosa. Ma che su questo scacchieresegkero giocare le nuove partite lo si sarebbe
potuto intuire subito, all'inizio del 1990, con $aoppio della prima guerra contro I'lraqg, da parte
della coalizione guidata dagli Stati Uniti.

L’emergere dei nazionalismi europei, fino allorabnmgliati dal sistema comunista, sorprese un
po’ tutti per il loro carico di violenza. Di front conflitti e alle tragedie dei Balcani, a dusga
da casa nostra, 'Europa si scopri divisa e impegpa In Italia comincio l'impennata
dell'immigrazione dall’'Est, prima con I'Albania, poon tutti gli altri. In questi anni venne a
galla, con tutto il suo carico tragico, anche lsiadi un intero continente, I'Africa, con le sue
violenze interetniche, la diffusione incontrastatallAIDS, le crisi umanitarie, le guerre
dimenticate, I'instabilita e la corruzione.

All'ombra di questi eventi, che catalizzavano kaitione dell’opinione pubblica occidentale,
insieme con le nuove emergenze di carattere anabéertl energetico, la Cina, I'lndia e altri
Paesi emergenti si avviavano verso la crescita@oma piu alta della loro storia, colmando in
pochi anni la distanza che le separava dai Pagsngustrializzati.

In conseguenza alle mutate condizioni internazipmgil anni 90 in ltalia videro la fine del
sistema politico che aveva gestito il dopoguernagieee quaranta anni e la nascita dell’attuale
sistema maggioritario.

Dal punto di vista delle politiche sociali, I'ultemdecade del secolo scorso si caratterizza per una
grande ricchezza di fermenti, che sfocid in unaevale produzione normativa. Nel 1991
vennero approvate due importanti leggi che conndimo a disegnare l'attuale modello dei
servizi assistenziali in Italia: la legge 266 solontariato e la 381 sulla cooperazione sociale.
Tra la fine degli anni 80 e la meta degli anni 'B0ono poi emanate diverse norme che
riguardavano misure in favore di specifiche categadi destinatari: tossicodipendenti,
immigrati, disabili, minori.

Negli anni '90 i diversi governi che si succedeaitalla guida del Paese cercarono di affrontare
in modo strutturale anche il problema della povesg@erimentando lintroduzione di misure

generali per la sua riduzione. In effetti, dopolwave periodo, negli anni '80, in cui sembrava
che i poveri fossero ormai solo nel cosiddettoztbtemondo”, cominciarono a rivedersi anche
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nelle nostre strade. Nel 1990, con la legge 354devistituita la “Commissione d'indagine sulla
poverta e sull'emarginazione”, che avra il meritgehsibilizzare I'opinione pubblica, mettendo
in evidenza dati inequivocabili sulla permanenzaudifenomeno che solo pochi anni prima
sembrava sostanzialmente superato.

A partire dalla meta del decennio, I'agenda pditaveva all’ordine del giorno la questione del
Reddito minimo di inserimento (RMI), che fu intrdto in via sperimentale con il Decreto
legislativo n. 237/98, per il triennio 1998 — 2000.

Il settore di maggiore produzione legislativa regl¥a degli interventi sociali fu, senza dubbio,
quello dell'infanzia e dell’adolescenza. Se negrarpiu avanti.

bY

Negli anni '90 si é lavorato anche sul versanteladehodernizzazione della Pubblica

Amministrazione (leggi “Bassanini”), con riforme echiisentivano dell'influenza del modello

privatistico-aziendalistico (che portd, ad esemp@taziendalizzazione delle Unita Sanitarie
Locali). Questo approccio era stato preparato dalva Ordinamento delle autonomie locali

(legge 142/90) che assegnava un ruolo crescemteRalyjioni e agli Enti locali. Di questi anni

sono poi le nuove norme sul procedimento ammirnigtra sull’accesso degli atti pubblici, la

costituzione degli Uffici per le relazioni con ilipblico (URP), la legge sulla riservatezza (legge
675/96). Importante e stato anche il DPCM del 21hge del 1994 “Principi sull’erogazione dei

servizi pubblici” (la cosiddetta “Direttiva Ciampithe rese obbligatoria I'adozione della Carta
dei servizi nei servizi pubblici.

Le diverse riforme amministrative confluirono netdeto Legislativo 112 del 31 marzo 1998 .
Questo Decreto tratta anche delle funzioni e deigit amministrativi relativi ai servizi sociali
(Capo II). Per la prima volta dei servizi socialida un definizione esplicita, come attivita
“destinate a rimuovere e superare le situaziorbisibgno e di difficolta che la persona umana
incontra nel corso della sua vita”, escluse saltalet prestazioni “assicurate dal sistema
previdenziale e da quello sanitario, nonché quadigicurate in sede di amministrazione della
giustizia” . Infine, ma non €& un’innovazione di poconto, il Decreto istituisce il “Fondo
nazionale per le politiche sociali” (art. 133).

Alla fine degli anni '90 si cominciava a profiladeinque un vero e proprio “sistema” dei servizi
e degli interventi sociali: esisteva una loro defone, si prospettava un chiaro impianto
organizzativo e regolamentare (almeno in fieri),ceéava un fondo specifico con risorse
finanziarie dedicate. Mancavano solo due eleméntgano centrale di governo del sistema e
una legge-quadro. Alla prima esigenza si era cotim@ rispondere con l'istituzione, nel 1990,
del Dipartimento Affari Sociali presso la Presidemizl Consiglio dei Ministri, poi confluito nel
Ministero del lavoro e della solidarieta sociale.

La legge-quadro, la 328 del 2000, € il punto digraza obbligato per un discorso sull’assistenza
sociale in Italia oggi. La sua importanza derivafdtto che essa rappresenta la prima ed unica
legge organica della storia italiana sui serviztiga La Legge Crispi, infatti, disciplinava
solamente la materia riguardante gli Enti che eraga e producevano tali servizi.

La 328 presuppone una svolta culturale nellimpastae delle politiche sociali, che non sono
pilu concepite come mero sostegno economico masgginatome approccio riparatorio nelle
situazioni di maggiore disagio e/o degrado. Unavaupolitica sociale ambiziosa, dunque. La
legge crea dunque un sistema universalistico, ob&idua nel “bisogno” l'unico criterio di
accesso agli interventi e ai servizi sociali, e peesto propone un sistema che faciliti la
disponibilita e I'accesso ai servizi, riducendofdamazione di barriere informative, culturali o
fisiche.
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Dal punto di vista amministrativo, la legge norradiuce grandi novita, ma rafforza i processi di
decentramento che erano gia stati avviati neglii gmacedenti. Nella gestione dei servizi,
attribuisce allo Stato la programmazione generalturzioni di indirizzo; alle Regioni la
pianificazione e regolazione della rete dei sersatiali; ai Comuni e alle organizzazioni sociali
la funzione di progettare ed erogare i servizi.

L’approccio della legge-quadro & quello della caotazgone, in cui le istituzioni interagiscono
con le organizzazioni sindacali, con il volontasiatcon il terzo settore per individuare i bisogni
e dare piena risposta alla domanda dei cittadini.

La legge 328 prevedeva, per la sua attuazione,abeione di provvedimenti attuativi, con
scadenze precise. Questo processo si € pero itbemsabito, soprattutto in conseguenza
dell'approvazione della riforma del Titolo V delgeconda parte della Costituzione (Legge
costituzionale n. 3/2001). La nuova formulaziorstitolo 117 della Costituzione non annovera
piu, tra le materie affidate alla potesta legistatconcorrente di Stato e Regioni, I'area dei
servizi sociali, che diventa cosi di competenzéuss@ riservata alle Regioni.

La legge 328 non ha quindi avuto il tempo per saqgeta situazione “a macchia di leopardo”
che caratterizza il modello italiano, con differenrofonde tra i vari sistemi regionali. Senza la
determinazione dei “livelli essenziali delle prestai sociali” da assicurare in tutto il territorio
italiano, non sara possibile garantire ai cittadservizi di cui hanno bisogno in modo uniforme,
indipendentemente dal luogo di residenza.

La normativa recente sull'infanzia e I'adolescenza

Nell’ambito che ci interessa in questa sede, ngruéinon partire dalla legge 184/83, che ebbe
effetti di grande portata, anche in merito allodstamento” degli orfanotrofi e dei brefotrofi.

Ma prima, torniamo per un momento indietro con lamoria, osservando i cambiamenti che
hanno interessato l'infanzia e I'adolescenza in stueltimi decenni: molti, profondi e
straordinariamente rapidi.

Nel secondo dopoguerra il problema dellabbandondeke deprivazioni dei minori era un
fenomeno gravissimo, di massa. | bambini orfaniommgnque privi di adeguato sostegno e
protezione familiare erano allora numerosissimicalcola che i bambini rimasti soli a causa
della guerra fossero piu di 125.000. Le condizidnpoverta materiale costituivano allora un
problema enorme, che rischiava di avere conseguenzeolti anche di carattere internazionale.
Forse pochi sanno che uno dei primi Paesi aiut@aitdJMNICEF fu proprio I'ltalia. Le istituzioni
allora erano nell'impossibilita pratica di provvede tanti bisogni, anche a quelli piu elementari.

Si rendevano necessarie azioni urgenti e su vasta.sBisognava dare una casa e il cibo
necessario al maggior numero possibile di bambidi eagazzi “di strada”. Molte strutture
furono coinvolte: si rafforzarono e svilupparonceli@ gia esistenti e se ne crearono di nuove. In
molti casi la preoccupazione per risolvere i problela un punto di vista quantitativo mise in
ombra I'attenzione sugli aspetti qualitativi, manmaancarono le eccezioni. Come non ricordare,
ad esempio, la Citta dei ragazzi fondata da Moastdll-Abbing o I'azione di don Zeno Saltini,
che nella sua Nomadelfia accolse centinaia di baingofani e abbandonati. Sono i piu noti, ma
non certo gli unici.

L’alto numero dei ricoveri in Istituto, nel periogmst-bellico e fino alla meta degli anni '70, puo
essere correlato anche al fatto che gli Istituti pénori erano percepiti non solo come una
necessita, ma anche come una opportunita, un ldoge i figli delle famiglie piu povere
potevano comungue sopravvivere e crescere coneglada assistenza.
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Oggi la condizione dell'infanzia italiana e draatitente cambiata. In primo luogo, ci sono,

proporzionalmente, molto meno bambini di allora. Hascite sono crollate e questa riduzione
dura ormai da quarant’anni. | bambini e i ragazgipresentano quote sempre piu modeste di
popolazione.

Non si tratta pero solo di cambiamenti di tipo dgnadico. Sono cambiati anche i problemi che
interessano i minori. Subito dopo la guerra, e g@ereno un paio di decenni, si trattava in
prevalenza di poverta materiale. Le famiglie, maitonerose specialmente nel Sud e nel Nord
Est del Paese, avevano spesso difficolta a sfamarestire i loro figli. Oggi, invece, nella
maggior parte dei casi i problemi che colpisconminori sono relazionati piuttosto ad altri
fattori e a nuove forme di fragilita. Sono problesonnessi alla disgregazione della famiglia, alla
crisi del suo ruolo educativo, allimmigrazione rigestina, alla violenza, alla tossicodipendenza,
all'alcolismo, alle patologie di tipo psichiatrick! pur vero pero, che con la crisi economica di
questi ultimi anni, si é ripresentato con forzalend problema della privazione materiale,
soprattutto in alcune aree del Paese. L’avere ipdué figli, oggi, costituisce per una coppia un
evidente fattore di rischio di poverta.

Un altro grande cambiamento che ha influenzatosdewente il contesto italiano negli ultimi
decenni riguarda la struttura socio-economica dedleieta. Sinteticamente possiamo dire che
ieri era rurale, oggi & prevalentemente urbanas@peocessi hanno modificato profondamente
il tessuto delle comunita tradizionali e hanno jttal I'allentamento dei legami comunitari, con

I conseguenti rischi di spersonalizzazione, anotonraassificazione.

E poi mutato profondamente il profilo della famaglitaliana: meno stabile, pitl piccola, pil
anziana, piu “allungata”, con un crescente numeraudlei monoparentali. E' questo il contesto
in cui vivono molti bambini e ragazzi italiani, cd& immaginabili conseguenze in termini di
iperprotezionismo, da una parte, ma anche di spsmda e solitudine, dall’altro. Un altro
fenomego importante riguarda il numero crescententhiori stranieri, a partire dagli anni
Novantd.

| cambiamenti che si sono susseguiti in questi m@channo influenzato profondamente la
normativa e I'organizzazione dei servizi socialr peninori e per i nuclei mamma-bambino, a
partire dalla meta degli anni '70: legge 39/75 (giae eta ai diciottenni), legge 151/75 (riforma
del diritto di famiglid, legge 194/78 (interruzione volontaria della gdaviza), legge 184/83
(adozione e affidamento dei minori).

Se dunque tra il 1975 e il 1983 si gettano le basjuesta cambiamento, furono comunque gli
anni Novanta quelli che videro crescere I'attengidelle leggi per la promozione, a tutto tondo,
della maternita e dell’infanzia e dell'adolescenza.

Il decennio si apri infatti con la ratifica dellao@enzione ONU sui diritti del fanciullo,
sottoscritta a New York il 20 novembre 1989 (leghe6/91). Poche settimane dopo, Il
Parlamento approvo la legge 216/91, che preveddirmnziamento di interventi in favore dei
minori soggetti a rischio di coinvolgimento in gita criminose. Nel 1997 furono approvate le
leggi 285 (fondo infanzia e adolescenza) e 45itm@one della Commissione parlamentare per
I'infanzia e dell’Osservatorio nazionale per I'mf&@). Un anno dopo venne emanata la legge
269/98, che detta norme per prevenire e contrastar@meni della prostituzione, pornografia e

2 Una particolare tipologia di minori stranieri soqaelli “non accompagnati”, un fenomeno complesse,
riguarda soprattutto adolescenti tra i 14 e i 117i ahe approdano nelle grandi citta. Si trattardptoblema che
assume non solo risvolti di tipo assistenziale@oseducativo, ma anche di ordine pubblico.

% |l diritto di famiglia era comunque stato modificalecisamente nel 1970, con I'approvazione detigé sul
divorzio.
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turismo sessuale in danno di minori. Nello stessnoavenne modificata la disciplina sulle
adozioni internazionali (legge 476/98).

Nel 1999 fu istituito il Comitato per i minori streeri (DPCM 09/12/1999) e nel 2000 si ratifico
la Convenzione internazionale sullo sfruttamentd @&oro minorile (legge 148/2000).
L’attenzione nei confronti dei minori proseguirai gon la legge 328, sempre del 2000 e altre
norme di grande portata (prima tra tutte la leg@/2001).

La normativa recente sul sostegno ai nuclei mammexibino

Il 2000 si apre con due fondamentali leggi stalle giguardano il nostro tema: la legge 53
(Disposizioni per il sostegno della maternita eladglaternita, per il diritto alla cura e alla
formazione e per il coordinamento dei tempi delig#ar e la gia citata legge-quadro 328
(realizzazione del sistema integrato di intervergervizi sociali).

Di particolare importanza, nella legge 328, e itaib 22, che tra livelli essenzialidei servizi
sociali prevede, tra l'altro I'erogazione di assedncura e altri interventi a sostegno della
maternita e della paternita responsabile; servizmétivi ed informativi di sostegno alla
genitorialita; prestazioni di aiuto e sostegno dwlaire, anche con benefici di carattere
economico; servizi per l'affido familiare; agevolazi per I'autonomia finanziaria dnuclei
monoparentali di coppie giovani con figlidi gestanti in difficolta di famiglie di recente
immigrazione che presentino gravi difficolta diensnento sociale.

Nel primo decennio del secolo si completa poi dgasso di trasferimento ai Comuni di tutte le
competenze sui servizi sociali. Nel Lazio, cio @&n mediante la legge regionale 40/2001, ad
integrazione della legge regionale 14/99. Il ComdnBoma nel 2002 ha cosi assunto la piena
titolarita dei servizi per l'assistenza ai minofbandonati e alle madri gestanti, funzioni
precedentemente assegnate alla Provincia, comgeesgestione del servizio di Pronta
Accoglienza per la Prima Infanzia (SPAPI).

Questo passaggio si conclude con l'art. 56 delfméestatale 11/2007, che conferisce ai Comuni
le competenze ex OMNI (erogazione di sussidi ecacior favore dei figli riconosciuti
legalmente da un solo genitore, cfr. Regio Decnetd98/1927) a favore dei figli illegittimi, gia
esercitate dalle Province ai sensi della Legger 1.993.

In questi ultimi anni aumenta la consapevolezzaparesostenere le mamme in difficoltd non
sono sufficienti le erogazioni monetarie. Aumentgomima in modo spontaneo e poi sempre piu
organizzate, le strutture che accolgono nuclei mamipe prime case a dimensione familiare,
alternative ai grandi istituti, sorgono gia nellatan degli anni '70, ma si sviluppano soprattutto
nel decennio seguente. Nel corso degli anni mattdtsre avviano profonde modificazioni sia

strutturali che di servizi. Ci si apre a forme dcaglienza a dimensione familiare, sia per i

Questa evoluzione é registrata dal “Nomenclatoigi deterventi e servizi sociali”, curato dal
CISIS e promosso dal Ministero del Lavoro e delididarieta insieme con la Conferenza delle
Regioni e delle Province autonome. La versione Z32€ontiene infatti non solo un generico
richiamo ai servizi di sostegno alla genitorialitha prevede anche uno specifico servizio di
accoglienza residenziale per i nuclei “bambino-tgeafl’.

E’ da osservare comunque un certo ritardo sia meltenativa che nella rappresentanza di questi
servizi. Nel Lazio, a dir il vero, la legge 41/2008rme in materia di autorizzazione all'apertura
ed al funzionamento di strutture che prestano sesacio-assistenziali) prevede esplicitamente
tipologie di strutture (casa famiglia, comunitaogljio, comunita di pronta accoglienza)
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finalizzate ad “offrire ospitalita e appoggio a denpanche con figli minori, che siano gestanti o
madri in situazione di disagio psico-sociale, anehdine di tutelare il figlio concepito e la
maternita” (art. 9).

Purtroppo, pero, la “Tassonomia delle strutturesieservizi sociali del Lazio”, utilizzata per la
registrazione dei dati del Sistema Informativo SeBanitario, non prevede specifici servizi per
nuclei mamma-bambino, ma questi vengono cataldgatguelli per “donne in situazione di
disagio psico-sociale (che abbiano subito violdisiaa e psicologica o che siano vittime della
tratta e dello sfruttamento sessuas)che con figli minoti Questa carenza normativa si riflette
anche nelle rette corrisposte alle strutture, awa evidente sottostimazione della specificita del
gruppo target e della crescita del fenomeno delmme sole con figli in tenera eta, in
condizione di forte vulnerabilita sociale.

E del tutto evidente che i nuclei mamma-bambino possono essere considerati separatamente
o come una semplice “somma di individui in diffidgl né assimilati ad altri gruppi target (i
minori o le donne in difficoltd), ma costituisconoa relazione intrinseca e specifica, che deve
essere riconosciuta, accolta e presa in carico éciae”.

Rimanendo sul territorio laziale, € comunque doser@ccennare alla legge n. 32/2001
(Interventi a sostegno della famiglia). Essa ricmsola famiglia e il valore della maternita e
della paternita. Sostiene la solidarieta tra leifgim attiva sportelli per la famiglia e istitusain
Osservatorio permanente sulle famiglie.

Nel momento in cui si sta preparando questo elaborain discussione presso il Consiglio
regionale del Lazio un Disegno di legge sui sersiali, su proposta della Giunta regionale
(DGR 321/2013). E da rilevare, in proposito, corhéeima del sostegno ai nuclei mamma-
bambino venga trattato insieme con quello dellesgm vittime di violenza e maltrattamenti
(art. 13: Politiche in favore delle persone vittideviolenza e maltrattamenti e delle donne
gestanti o madri in situazione di disagio sociaf)tratta di una scelta discutibile, anche se
comprensibile.

E comunque apprezzabile che siano previsti spes#iwizi per la tutela delle donne gestanti e
delle madri in situazione di disagio sociale edalizzazione di strutture residenziali e centri
servizi ad hoc, anche al fine di tutelare il figioncepito e la maternita, il sostegno a percorsi
personalizzati di uscita dal disagio e dalla viakentendenti a rafforzare la fiducia della donna
nelle proprie capacita e a favorire nuovi proggithutodeterminazione e di autonomia.

Nel Comune di Roma il tema dei servizi per i nuaeamma-bambino viene affrontato

sistematicamente, per la prima volta, nel PianooRegre Sociale (DCC 35/2004). Si accenna
infatti al progetto “Mamma card”, che prevede I'gazione di un contributo economico per
spese essenziali sostenute da donne sole com figliico, che vengono definite “una delle fasce
a rischio di esclusione sociale” (pag. 56).

Nellambito delle strutture residenziali per minosi fa riferimento anche a “strutture di

accoglienza per gestanti e nuclei madre-bambinoade un servizio sperimentale per il

monitoraggio dei posti disponibili presso 14 “stuné residenziali specializzate nell’accoglienza
di gestanti e madri solé(pag. 62).

* E da rilevare che attualmente le strutture cenfitsSistema Informativo Sociale di Roma Capitaleoscirca 40.

15



Norme nazionali

Legge 4/5/1983 n. 184. Disciplina dell'adozionedl@ffidamento dei minori

La legge, come si e visto, costituisce una pietiteara sul tema del diritto del minore a vivere in
famiglia (la propria o altra, se necessario), apoerle porte ad un approccio moderno
dell’adozione e dell’affidamento dei minori.

«Il minore ha diritto di crescere ed essere eduaalitambito della propria famiglia»: cosi recita
il primo comma dellarticolo 1 della legge 184. $aguito specifica che «Lo Stato, le regioni e
gli enti locali, nellambito delle proprie competn sostengono, con idonei interventi, nel
rispetto della loro autonomia e nei limiti dellsatse finanziarie disponibili, i nuclei familiari a
rischio, al fine di prevenire I'abbandono e di cemsre al minore di essere educato nell’'ambito
della propria famiglia.

Particolare interesse, per il nostro tema, riveate 11. «Nel caso in cui non risulti I'esisterdza
genitori naturali che abbiano riconosciuto il mi@ap la cui paternitd o maternita sia stata
dichiarata giudizialmente, il tribunale per i mieani, senza eseguire ulteriori accertamenti,
provvede immediatamente alla dichiarazione del&tostli adottabilita a meno che non vi sia
richiesta di sospensione della procedura da parthidaffermando di essere uno dei genitori
naturali, chiede termine per provvedere al ricomento. La sospensione puo essere disposta
dal tribunale per un periodo massimo di due mesi».

La legge italiana quindi prevede il diritto allershe di partorire in anonimato, di essere assistite
in ospedale e di non essere perseguite se decidomon riconoscere il figlio. La Corte
Costituzionale il 5 Maggio 1994 ha stabilito cheualynque donna partoriente, ancorché da
elementi informali risulta trattarsi di coniugafao dichiarare di non volere essere nominata
nell'atto di nascita”. L'anonimato deve esseretneofjarantito da tutti i servizi sanitari e sociali
coinvolti, se la madre non riconosce il proprioliig nell’atto di nascita deve essere scritto
“Figlio di donna che non consente di essere norainat

La legge e stata successivamente aggiornata eigatditon la legge 31/12/1998 n. 476 per la
parte relativa all'adozione di minori stranieri@nda legge 28/3/2001 n. 149.

Sirimanda a quest’ultima per una breve introduziahdettato normativo.
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Legge 27/5/1991 n. 176. Ratifica ed esecuzioneadabinvenzione sui diritti del
fanciullo fatta a New York il 20/11/1989

La legge ratifica e inserisce a pieno titolo neittdi italiano le disposizioni contenute nella
Convenzione ONU sui diritti del fanciullo (CRC). €d termine “fanciullo” deve intendersi
ogni persona di minore eta (18 anni). Spesso, tagjalazione posteriore, si fara riferimento ai
diritti “dell'infanzia e dell'adolescenza”.

La Convenzione dichiara, nel preambolo, che il ifidte “ai fini dello sviluppo armonioso e
completo della sua personalita deve crescere ianpiente familiare in un clima di felicita, di
amore e di comprensione” e che pertanto la famigliainita fondamentale della societa e
ambiente naturale per la crescita e il benessertttlii suoi membri e in particolare dei
fanciulli” e, in quanto tale, “deve ricevere la f@pione e l'assistenza di cui necessita per poter
svolgere integralmente il suo ruolo nella colletéV.

La legge si compone di 54 articoli, suddivisi ia garti. In diversi articoli di questa convenzione
vengono riconosciuti al minore diritti concernetdi relazioni con la famiglia di origine, in
particolare con i genitori: il fanciullo ha infattiiritto a “conoscere i suoi genitori e a essere
allevato da essi” (art. 7), “a preservare la p@jentita, ivi compresa la sua nazionalita, il suo
nome e le sue relazioni familiari” (art.8), a n@sere “separato dai suoi genitori contro la loro
volonta a meno che le autorita competenti non @ecdsotto riserva di revisione giudiziaria e
conformemente con le leggi di procedura applicalmhie questa separazione € necessaria
nell'interesse preminente del fanciullo”; inoltréene riconosciuto “il diritto del fanciullo
separato da entrambi i genitori o da uno di essntchttenere regolarmente rapporti personali e
contatti diretti con entrambi i suoi genitori, a moeche cio non sia contrario all'interesse

preminente del fanciullo”.

Inoltre, nell’articolo 18, viene enunciato I'impegmla parte dello Stato a far si che entrambi i
genitori siano responsabilmente partecipi alledumae del minore, e I'impegno pubblico ad
“accordare aiuti appropriati’, provvedendo “allaeazione di istituzioni, istituti e servizi
incaricati di vigilare sul benessere del fanciullo”

Nellarticolo 27 viene inoltre enunciato il diritibel fanciullo ad un “un livello di vita sufficieat
per consentire il suo sviluppo”, responsabilitanpreentemente affidata ai genitori, supportati
dalla Stato o dai servizi qualora non sussistessandizioni finanziarie sufficienti.

Questi articoli sono di grande interesse per Eeagrie di intervento in favore dei nuclei mamma-
bambino, in quanto evidenziano la responsabilithbpoa per garantire le migliori condizioni
che permettano alla madre sola, in condizioni dtigalare vulnerabilita sociale, di prendersi
cura della prole in modo appropriato.

La legge, nel garantire i diritti del minore, sawa@ quindi, anche se indirettamente, il diritto
della madre ad essere sostenuta per l'acquisizibm@antenimento e l'esercizio delle sue
competenze genitoriali, requisito fondamentalenaffé il bambino possa godere di tali diritti.
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Legge 27/8/1997 n. 285. Disposizioni per la pronoo& di diritti e di opportunita
per l'infanzia e 'adolescenza

La legge ha aperto una nuova visione nelle pobtisbcio-educative in Italia, superando la
tradizionale ottica assistenzialistica e riparaomi confronti delle persone di minore eta.

E una legge molto concreta e “operativa™ nell@otd 1 prevede listituzione del “Fondo
Nazionale per l'Infanzia e I'Adolescenza”, da riparalle Regioni e a 15 citta "riservatarie” (tra

cui Roma).

Il Fondo istituito dalla legge 285/97 finanzia petii integrati, promossi dai Comuni con il
concorso delle scuole, delle ASL, della Giustizimanle e di altre istituzioni e organizzazioni
che operano sul territorio in favore dell’infangi@ell’adolescenza, nei seguenti settori:

a) preparazione e di sostegno alla relazione genfiglie-contrasto della poverta e della
violenza, misure alternative al ricovero dei minaristituti educativo-assistenziali;

b) innovazione e sperimentazione di servizi socio-ativicper la prima infanzia,

c) realizzazione di servizi ricreativi ed educativir ge tempo libero, anche nei periodi di
sospensione delle attivita didattiche;

d) realizzazione di azioni positive per la promoziate diritti dell'infanzia e dell'adolescenza,
per l'esercizio dei diritti civili fondamentali, peil miglioramento della fruizione
dell'ambiente urbano e naturale da parte dei miman lo sviluppo del benessere e della
qualita della vita dei minori, per la valorizzaz&gnnel rispetto di ogni diversita, delle
caratteristiche di genere, culturali ed etniche;

e) azioni per il sostegno economico ovvero di seraige famiglie naturali o affidatarie che
abbiano al loro interno uno o pid minori con haagic

La legge non si caratterizza pero solo per la stitita finanziaria”. Essa introduce anche altri
elementi interessanti: indica nel Comune I'entenpstore e coordinatore dei Piani di intervento
e dei progetti operativi in cui si articola; “obiph” a costruire percorsi di intervento integratnco

le altre istituzioni territoriali, mediante “Accardi programma”; chiede, da un lato, di attivare
opportunita sociali ed educative per tutti i bamkeéni ragazzi, e, dall'altro, richiama ad

un’attenzione particolare per coloro che vivonaamdizioni di poverta e di deprivazione.

La legge 285 fu completata pochi mesi dopo conltra’aorma molto importante, anche se
meno conosciuta: la Legge 23/12/97, n. 451, chaiste la Commissione parlamentare per
I'Infanzia, I'Osservatorio Nazionale per l'Infangial Centro nazionale di documentazione e di
analisi per l'infanzia e 'adolescenza.
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Legge 8/3/2000 n. 53. Disposizioni per il sostegietla maternita e della
paternita, per il diritto alla cura e alla formazioe e per il coordinamento dei
tempi delle citta

Il testo di legge, suddiviso in VIl capi, per urtaie di 28 articoli, promuove un equilibrio tra
tempi di lavoro, di cura, di formazione e di reta®, attraverso la regolamentazione dei congedi
parentali, con le relative misure a sostegno diksibilita oraria, terminando con norme atte a
coordinare i tempi di funzionamento delle cittafirethé siano funzionali ai ritmi di vita del
cittadini che abitano quel territorio, e la promw® dell'uso del tempo per fini di solidarieta
sociale.

Per i nuclei mamma-bambino risultano particolarreenteressanti:
» articolo 3, in cui vengono definite le linee gaigher i congedi parentali,

e larticolo 27, che dichiara l'impegno delle istifoni nel favorire la creazione di
associazioni finalizzate a “favorire lo scambioseérvizi di vicinato, facilitare I'utilizzo
dei servizi della citta e il rapporto con le pulbhk amministrazioni, favorire I'estensione
della solidarieta nelle comunita locali e incentevde iniziative di singoli e gruppi di
cittadini, associazioni, organizzazioni ed enti amendano scambiare parte del proprio
tempo per impieghi di reciproca solidarieta e iesse”.
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Legge 8/11/2000 n. 328. Legge quadro per la realzane del sistema integrato
di interventi e servizi sociali

La legge-quadro ridefinisce l'intervento socialefaaore di un approccio attivo: la persona
considerata come soggetto portatore di dirittiuedevono essere destinati interventi mirati alla
rimozione di situazioni di disagio psico-socialdienarginalita.

La legge e finalizzata a promuovere piani integdatservizi e interventi socioassistenziali e
sociosanitari per garantire un aiuto concreto akesone e alle famiglie in difficolta., con
particolare attenzione non solo al singolo, ma @éasona all’interno del proprio nucleo
familiare.

La costituzione di politiche sociali innovative opnossa da questa norma, si appoggia su alcuni
principi di fondo: la riorganizzazione del terririn ambiti territoriali adeguati, la
programmazione degli interventi in base alle carmtiche ed ai bisogni della popolazione
particolare residente, l'integrazione dei senaaiitri con quelli sociali e la partecipazione\aitti

nei servizi degli utenti e dei cittadini.

Viene promosso il coinvolgimento degli enti locai dei soggetti del terzo settore, quali
associazioni, enti di promozione sociale, fondazian qualita di soggetti attivi nella
progettazione, nell'organizzazione e nella gestameservizi e degli interventi sociali.

Di particolare interesse per il nostro tema é iLatb 16 (Valorizzazione e sostegno delle
responsabilita familiari), con cui si riconosceaovizza il “ruolo peculiare delle famiglie nella
formazione e nella cura della persona, nella praomezdel benessere e nel perseguimento della
coesione sociale”. Ne deriva l'impegno a sostererenolteplici compiti che le famiglie
svolgono”, e le responsabilita genitoriali.

Tra ilivelli essenziali dei servizla legge (art. 22) prevede esplicitamente:

v' I'erogazione di assegni di cura e altri intervemsostegno della maternita e della paternita
responsabile;

v politiche di conciliazione tra il tempo di lavoraléempo di cura;

v' servizi formativi ed informativi di sostegno allargtorialita, anche attraverso la promozione
del mutuo aiuto tra le famiglie;

v’ prestazioni di aiuto e sostegno domiciliare, ancbe benefici di carattere economico, in
particolare per le famiglie che assumono compitacitoglienza, di cura di disabili fisici,
psichici e sensoriali e di altre persone in diffi@pdi minori in affidamento, di anziani;

v servizi per l'affido familiare, per sostenere, agmalificati interventi e percorsi formativi, i
compiti educativi delle famiglie interessate;

v il sostegno alle responsabilita individuali e faaril e I'agevolazione dell’autonomia
finanziaria dinuclei monoparentalidi coppie giovani con figli, di gestanti in diblta, di
famiglie che hanno a carico soggetti non autosefiitt con problemi di grave e temporanea
difficolta economica, di famiglie di recente immagione che presentino gravi difficolta di
inserimento sociale.
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Decreto legislativo 26/3/2001 n. 151. Testo uni@le disposizioni legislative in
materia di tutela e sostegno della maternita e dglaternita a norma
dell'articolo 15 della Legge 8/3/2000 n. 53

Il decreto riunisce e coordina le disposizioni vigjein materia di tutela e sostegno della
maternita e della paternita, al fine di dotarlecderenza logica e sistematicita normativa,
adeguando e semplificando il linguaggio delle pdecé norme sulla stessa materia di legge.

Il testo di legge si compone di 88 articoli, sudsiivn XVI capi e quattro allegati finali. Le parti
afferenti la maternita sono:

tutela della salute della lavoratrice;

congedo di maternita;

riposi e permessi;

congedo per la malattia del figlio;

lavoro notturno;

divieto di licenziamento, dimissioni, diritto akntro;
lavoratrici autonome;

libere professioniste;

sostegno alla maternita e alla paternita (assegmatrnita);
disposizioni in materia di oneri contributivi.

AN N N NN NN

Questo decreto interessa i nuclei mamma-bambinmadiplice livello, in quanto le norme ivi
contenute si applicano sia alla gestante e neo naafmelata in tema di sicurezza, salute,
contributi e diritti di congedo di maternita), sitke famiglie e alle persone adottanti o affidaari
(ad es. una famiglia affidataria puo godere diipaldri tutele per la sicurezza e la salute sul
posto di lavoro per i primi sette mesi di eta dainbino).

Sul sostegno economico alle famiglie, vedasi anche:
www.paologros.net/t13621-assegni-nucleo-familiagefigli-non-anagraficamente-conviventi
www.cortolex.it/Pdf/Studi/ANF%20e%20sue%20partici?aC3%A0.pdf

www.altalex.com/documents/altalex/news/2012/06/@8/56-c-c-annotato-con-la-
giurisprudenza

www.ilcaso.it/giurisprudenza/archivio/8943.pdf
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Legge 28/3/2001 n. 149. Modifiche alla Legge 4/9839n. 184, recante
"Disciplina dell'adozione e dell'affidamento dei mori", nonché al titolo VIl
del Libro primo del Codice Civile

La legge, strutturata in 41 articoli, & suddivisa fitolo | (diritto del minore alla propria
famiglia); titolo Il (affidamento del minore); tito 11l (dell’adozione); titolo IV (dell'adozione in
casi particolari); titolo V (modifiche al titolo Midel libro primo del Codice Civile); titolo VI
(norme finali, penali e transitorie).

Questa norma risulta particolarmente importante ip@&uclei mamma-bambino in quanto
ribadisce il diritto del minore a crescere nell’atobdella propria famiglia di origine, con il

conseguente onere delle istituzioni di provvedere mezzi e servizi a rendere effettivo tale
diritto.

Viene dichiarato che “lo Stato, le regioni e gltidocali, nell'lambito delle proprie competenze,
sostengono, con idonei interventi, nel rispettdad&@ro autonomia e nei limiti delle risorse
finanziarie disponibili, i nuclei familiari a risai' (art. 1 comma 3). Inoltre “Le condizioni di
indigenza dei genitori o del genitore esercent@dgesta genitoriale non possono essere di
ostacolo all'esercizio del diritto del minore apaopria famiglia. A tal fine a favore della
famiglia sono disposti interventi di sostegno aidto” (art 1 comma 2).

Qualora pero non si verifichino le condizioni pei @ minore, temporaneamente, possa godere
di un ambiente familiare idoneo, si dispone I'adfidento “ad una famiglia, preferibilmente con
figli minori, o ad una persona singola, in gradoadsicurargli il mantenimento, I'educazione,
l'istruzione e le relazioni affettive di cui egk Iisogno”.

Qualora poi cio non sia possibile, si dispone Emsiento in una “comunita di tipo familiare”,
con sede preferibilmente nel luogo piu vicino pbisia quello in cui stabilmente risiede |l
nucleo familiare di provenienza, oppure si avvigrdcedimento per I'adozione.

La legge ha sancito il superamento definitivo —h&nse graduale - dell’accoglienza negli
“istituti”.
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Legge 4/4/2001 n. 154. Misure contro la violenzdleeelazioni familiari

Il testo di legge, suddiviso in otto articoli, atewi quali contengono modifiche al codice civile e
al codice di procedura penale, norma quelle situézin cui, all'interno dell’ambiente
domestico, si verifichino episodi che pregiudicdhiategrita fisica o morale ovvero la liberta”
di uno dei coniugi o conviventi, per mano di un gamente del nucleo familiare.

La legge é stata in seguito aggiornata con la |€dg#0/2013, n. 119, recante «Disposizioni
urgenti in materia di sicurezza e per il contragédla violenza di genere, nonché in tema di
protezione civile e di commissariamento delle pmoew» e con la legge 19/3/2014, n. 4. Riordino
delle disposizioni per contrastare la violenza omig¢ donne in quanto basata sul genere e per la
promozione di una cultura del rispetto dei diutthani fondamentali e delle differenze tra uomo
e donna.

Queste norme interessano moltissimi nuclei monaogeali che sono assistiti dai servizi sociali
e ospitati presso le strutture residenziali. Layegtabilisce infatti che, in circostanze di cotalot
pregiudizievole, il giudice pud disporre l'allontamento dalla casa familiare e dai luoghi
frequentati dal coniuge offeso e dai figli, qualiuogo di lavoro, il domicilio della famiglia di
origine, il domicilio di altri, i luoghi di istruzne del figli.

Inoltre il giudice puo disporre, qualora occorrestmtervento dei servizi sociali del territorio

di un centro di mediazione familiare, nonché dalisociazioni che abbiano come fine statutario
il sostegno e l'accoglienza di donne e minori caliii soggetti vittime di abusi e maltrattati”,
nonché il pagamento periodico di un assegno a éaglelie persone vittime di violenza qualora
rimanessero prive di mezzi adeguati.

Sulla violenza di genere e sullo sfruttamento sdssiei minori vedasi anche:
www.pariopportunita.gov.it/index.php/normativa-rmazale/223-violenza-contro-le-donne

Legge 38/2006 (contrasto allo sfruttamento sessialminori e della pedofilia)
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Legge 1/10/2012 n. 172. Ratifica della Convenziainéanzarote

La legge ratifica la Convenzione del Consiglio dttha del 2007 per la protezione dei minori
contro lo sfruttamento e l'abuso sessuale (Conwaezdi Lanzarote). Il provvedimento detta
norme di adeguamento dell'ordinamento interno valteodificare il codice penale, il codice di
procedura penale e I'ordinamento penitenziario.

La Convenzione di Lanzarote, entrata in vigore Al ltglio 2010, €& il primo strumento
internazionale con il quale si prevede che gli asassuali contro i bambini siano considerati
reati. Oltre alle fattispecie di reato piu diffusequesto campo (abuso sessuale, prostituzione
infantile, pedopornografia, partecipazione coattabdmbini a spettacoli pornografici), la
Convenzione disciplina anche i casi di groominge&@amento attraverso internet) e di turismo
sessuale. La Convenzione delinea misure preventive comprendono lo screening, Il
reclutamento e I'addestramento di personale chegplasorare con i bambini al fine di renderli
consapevoli dei rischi che possono correre e dignare loro a proteggersi, stabilisce inoltre
programmi di supporto alle vittime, incoraggia leandncia di presunti abusi e di episodi di
sfruttamento e prevede l'istituzione di centri wita via telefono o via internet.

| primi due articoli della legge sono dedicatialforizzazione alla ratifica della Convenzione
(articolo 1) e all'ordine di esecuzione (articojo 2

L'articolo 3 individua nel Ministero dell'interno’autorita nazionale responsabile della
registrazione e conservazione dei dati sui condapagareati sessuali.

L'articolo 4 prevede rilevanti novita nel codicenpke.
L’articolo 5 modifica il codice di procedura penale

L'articolo 6 interviene sul Codice antimafia (D.slg159/2001) per introdurre la speciale
prescrizione del divieto di avvicinamento a luoglgterminati, abitualmente frequentati da
minori.

L’articolo 7 interviene in materia di concessiondednefici penitenziari ai condannati per delitti
di prostituzione minorile e pedopornografia, nondheiolenza sessuale.

L'articolo 8 interviene sull’art. 12-sexies del Deto legge 306/1992 che disciplina, nelllambito
delle misure di prevenzione antimafia, la confist® beni di cui il condannato non possa
giustificare la provenienza.

Infine, l'articolo 9 modifica I'art. 76 del testonigo delle spese di giustizia (DPR 115/2002)
relativo alle condizioni per 'ammissione al pairoo nel processo penale a spese dello Stato.
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Codice Civile

In questa sede si riportano alcuni articoli di jgatare interesse per le tematiche che riguardano i
nuclei mamma-bambino, relativi al libro | del CoeliCivile (“delle persone e della famiglia”).

Titolo 1X Della responsabilita genitoriale e dei diitti e doveri del figlio
Capo | Dei diritti e doveri del figlio
Art. 315-bis Diritti e doveri del figlio

L’articolo sancisce il diritto del figlio di esserémantenuto, educato, istruito e assistito
moralmente dai genitori” e a “crescere in famigdiali mantenere rapporti significativi con i
parenti”. Sancisce inoltre il diritto del figlio erabbia compiuto dodici anni di eta, o anche di eta
inferiore se capace di discernimento, di “esseceltso in tutte le questioni e le procedure che
lo riguardano”.

Art. 316 Responsabilita genitoriale

Sancisce il dovere dei genitori ad esercitare $paasabilita genitoriale in maniera congiunta o,
in caso di contrasto su questioni di particolarpantanza, a ricorrere al giudice. Egli stabilidce i
da farsi a partire dal criterio dell”interesse stipre del figlio e dell’'unita familiare”.

Art. 316-bis Concorso nel mantenimento

| genitori sono tenuti a concorrere al mantenimetebfiglio in misura “proporzionale alle loro
sostanze e secondo la loro capacita di lavoro gsaaale o casalingo”.

Art. 317 Impedimento di uno dei genitori

“Nel caso di lontananza, di incapacita o di altmpedimento che renda impossibile ad uno dei
genitori I'esercizio della responsabilita genitl@jaquesta e esercitata in modo esclusivo
dall'altro. [...] La responsabilitd genitoriale diteambi i genitori non cessa a seguito di
separazione, scioglimento, cessazione degli effieiti, annullamento, nullita del matrimonio”.

Art. 330 Decadenza dalla responsabilita genitorisie figli

La responsabilita genitoriale decade qualora iitgem abusa dei poteri sul figlio. Il giudice puo
ordinare in tal caso I'allontanamento del figlia@ genitore dalla residenza familiare.

Art. 332 Reintegrazione della responsabilita gerdte

Il giudice puo reintegrare il genitore nella resgalnilita genitoriale quando cessano le ragioni
per cui e stata pronunciata la decadenza.

Capo Il Esercizio della responsabilita genitorialea seguito di separazione, scioglimento,
cessazione degli effetti civili, annullamento, nuta del matrimonio ovvero all'esito di
procedimenti relativi ai figli nati fuori del matri monio.

Art. 337-ter Provvedimenti riguardo ai figli

In caso di separazione della coppia genitorialgglio minore “ha il diritto di mantenere un

rapporto con entrambi i genitori e di ricevere d#ranmbi cura, educazione, istruzione e
assistenza morale. [...] Il giudice adotta i provweeinti relativi alla prole con esclusivo
riferimento all'interesse morale e materiale da&sA partire da questi criteri il giudice adotta
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ogni tipologia di provvedimento compreso, “in catiotemporanea impossibilita di affidare il
minore ad uno dei genitori, l'affidamento familiare

Art. 337-quater Affidamento a un solo genitore pagizione all'affidamento condiviso

Il giudice puo disporre l'affidamento dei figli asho solo dei genitori qualora ritenga [...] che
l'affidamento all'altro sia contrario all'interesdel minore. Il genitore puo farne richiesta e |l
giudice puo accoglierla, riservando al genitore affidamento I'esercizio della responsabilita
genitoriale, o respingerla.

Titolo XI Della tutela e dellemancipazione
Art. 343 Apertura della tutela

L’articolo prevede che, qualora entrambi i genitgiano morti o per altre cause non possano
esercitare la potesta, si apra la tutela predsiiinale del circondario dove e la sede principale
degli affari e dell'interesse del minore.

Art. 344 Funzioni del giudice tutelare

Il giudice tutelare soprintende alle tutele ed esaile altre funzioni affidategli dalla legge. Puo
chiedere 'assistenza di altri organi ed enti igzopi corrispondono alle sue funzioni.

Art. 348 Scelta del tutore

La scelta del tutore ricade tra coloro che il geneitha designato o tra i parenti prossimi del
minore. La persona scelta deve essere di inectepdondotta, in grado di assumere la
responsabilita di educare e istruire il minore.

Art. 350 Incapacita all’ufficio tutelare

Non possono essere nominati tutori: coloro chehlmanmo la libera amministrazione del proprio
patrimonio; coloro che sono stati esclusi dalleltuper disposizione scritta del genitore; coloro
che hanno col minore una lite; coloro che sono rsicoella perdita della responsabilita
genitoriale o nella decadenza da essa, o sonaistaisi da altra tutela; il fallito che non e stat
cancellato dal registro dei falliti.

Art. 354 Tutela affidata ad enti di assistenza

La tutela dei minori puo essere deferita dal gieditelare ad un ente di assistenza nel comune
dove ha domicilio il minore o in cui questi € ogpit I'ente delega ad uno dei propri I'esercizio
della funzione di tutela.

Art. 357 Funzioni del tutore

Il tutore ha la cura della persona del minoreglgpresenta in tutti gli atti civili e ne amministra
beni.

Art. 378 Atti vitati al tutore e al protutore

Il tutore non puo acquistare direttamente o pesrpusta persona i beni del minore, prendere in
locazione i suoi beni.

Art. 379 Gratuita della tutela
L'ufficio tutelare e gratuito; il giudice puo tutia assegnare al tutore un’indennita.

Titolo XI Dell'affiliazione e dell'affidamento
Art. 401 Limiti di applicazione delle norme
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Le disposizioni di questo titolo si applicano aneheninori figli di genitori sconosciuti, figli di
genitori privi della possibilita di provvedere ard mantenimento, figli in stato di abbandono
materiale o morale.

Art. 402 Poteri tutelari spettanti agli istituti @issistenza

Il minore beneficiario dell’accoglienza di istitutli pubblica assistenza sta sotto la tutela
dell'istituto stesso fino alla nomina di un tutardinché il genitore non riprenda I'esercizio della
responsabilita genitoriale. In tal caso listitupmo chiedere al giudice tutelare di fissare
eventualmente limiti o condizioni a tale esercizio

Art. 403 Intervento della pubblica autorita a faeatei minori.

Quando il minore € moralmente o materialmente atidwaato o € allevato in locali insalubri o

pericolosi, oppure da persone per negligenza, iralit@yignoranza o per altri motivi incapaci di

provvedere, all'educazione di lui, la pubblica atép a mezzo degli organi di protezione
dellinfanzia, lo colloca in luogo sicuro, sino aamdo si possa provvedere in modo definitivo
alla sua protezione.
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Altri riferimenti legislativi

v

(\

<\

Circolare 19/2/1992 n. 48. Assegno per il nucleuiliare. Corresponsione della prestazione
nei casi di separazione legale o divorzio e neiicasui i nuclei comprendano figli naturali
riconosciuti da entrambi i genitori

Decreto del Ministro per la Solidarieta sociale @4/5/2001, n. 308 Requisiti minimi
strutturali e organizzativi per I'autorizzazion€edercizio dei servizi e delle strutture a ciclo
residenziale e semiresidenziale, a norma dell@di¢ 1 della legge 8 novembre 2000, n. 328

Decreto-legge 269/2003, convertito nella legge 3283 (“bonus bebé”)
Legge n. 266/2005 (fondo per interventi di sostegemnomico alle famiglie)

Legge 8/2/2006 n. 54. Disposizioni in materia dpa@azione dei genitori e affidamento
condiviso dei figli

Decreto-legge 223/2006 (Fondo nazionale per Idigod della famiglia)

Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali. emdi indirizzo per I'affidamento familiare
2013 (in particolare 225 “Altre forme di affidamerfamiliare”, pagg. 58 e ss.)

Decreto legislativo 15/6/2015 n. 80. Misure pecdaciliazione delle esigenze di cura, di vita
e di lavoro, in attuazione dell'articolo 1, comne 8, della legge 10/12/2014 n. 183
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Norme della Regione Lazio

Legge n. 38/1996. Riordino, programmazione e geastiaegli interventi e dei
servizi socio-assistenziali nel Lazio

La legge e ancora il riferimento normativo piu impote sul sistema dei servizi sociali nel
Lazio, in attesa dell’'approvazione della leggeediepimento delle indicazioni della legge quadro
nazionale 328/2000.

La legge riordina e delimita le aree di competedeadiversi enti locali (Regione, Province,
Comuni, Comunitda montane) e le funzioni relativ€aatorizzazione e alla vigilanza sulle
istituzioni pubbliche e private e sulle organizpazidi volontariato che operano nell'area socio-
assistenziale.

La norma é suddivisa in:

e Titolo I. Disposizioni generali, in cui si affermani principi guida (“il pieno ed
inviolabile rispetto della dignita della personal@linderogabile dovere di solidarieta
sociale”), gli obiettivi del sistema socio-sanitar{decentramento, coordinamento,
valorizzazione della partecipazione dei beneficigrevenzione...), i destinatari e i loro
diritti.

« Titolo Il: Assetto istituzionale, in cui si defirieno e delimitano le aree di competenza di
enti locali ed organismi privati.

« Titolo Ill: Interventi e servizi socio-assistenzjain cui si enumerano gli ambiti di:
interventi di prevenzione, informazione, promozi@oeiale; interventi di sostegno alla
persone e alla famiglia; interventi e servizi dosiri della famiglia o alternativi ad essa.

» Titolo IV: Assetto organizzativo, in cui si disciph I'organizzazione dell’assistenza
sociale a livello dei diversi enti locali.

» Titolo V: Programmazione degli interventi e deivsar socio assistenziali, in cui si
stabiliscono i piani socio-assistenziale a diviwvsili (regionale e di ambito).

e Titolo VI: Indirizzo, coordinamento e vigilanza.
» Titolo VII: Disposizioni finali e transitorie.

In particolare, si osserva che il titolo Il preeespecifici interventi a favore della famiglia d de
minore, qualora la famiglia di origine sia piu ompdemporaneamente non idonea a svolgere |l
suo compito.

Risultano di particolare interesse, per quantoaida i servizi per i nuclei mamma-bambino, gli
articoli 21 (assistenza economica), 22 (assistdonaciliare), 24 (soddisfacimento di esigenze
abitative), 31 (interventi per l'inserimento lavibra), 32 (interventi di tutela del minore e
rapporti con l'autorita giudiziaria), 33 (intervepsico-sociali a richiesta dell'autorita
giudiziaria), 34 (affido o ospitalita in struttuaeciclo residenziale e semiresidenziale).
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Legge n. 32/2001. Interventi a sostegno della faliwig

La legge regionale n. 32/2001 riconosce la famigi@me societa naturale fondata sul
matrimonio, in armonia con l'art. 29 della Costituze, istituzione privilegiata per la nascita, la
cura e l'educazione dei figli, per l'assistenzas@di componenti e per la solidarieta tra le
generazioni.

Attraverso la legge la Regione intende garantiae’altro, il diritto di ciascuno a formare un
nuovo nucleo familiare, rimuovendo ostacoli di oglabitativo, lavorativo ed economico.

Essa riconosce il valore della maternita e delternpéa e si propone I'obiettivo di salvaguardare
la gravidanza e il nascituro dal momento del comaepto al parto.

Altro obiettivi sono della legge sono: corresporisatare i genitori nella cura e nell'educazione
dei figli; informare sulle modalita relative alfafo ed all'adozione e sostenere le famiglie che
accolgono i minori; assicurare la tutela e l'assizh a favore dei componenti del nucleo
familiare che subiscono maltrattamenti, in paraceldei minori vittime di abusi e di violenza

sessuale o di altro tipo.

Al fine di facilitare la formazione di nuove famig] la Regione prevede |'erogazione di prestiti
senza interessi 0 a tasso agevolato per le esiganzéari conseguenti al matrimonio; una
riserva sui programmi d'edilizia residenziale pudsbldestinata all'assistenza abitativa per la
locazione di alloggi alle giovani coppie che intend contrarre matrimonio; il rimborso delle
spese relative alla prima attivazione dei servizfadnitura di acqua, energia elettrica e gas
nell'abitazione principale; il rimborso, per i pridue anni di matrimonio, di una somma patri al
50 per cento delle spese riguardanti I'imposta c@ieusugli immobili e la tassa sui rifiuti
relative all'abitazione principale.

Con la legge la Regione si impegna a valorizzarestenere la solidarieta tra le famiglie e a dare
impulsi ad esperienze di autorganizzazione, prorendy le associazioni e le formazioni private
(art. 8).

Un’ulteriore novita consiste nell’attivazione diosgelli per la famiglia (art. 9) e nell'istituzione
di un Osservatorio permanente sulle famiglie (E0).
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Legge n. 41/2003. Norme in materia di autorizzazoal'apertura ed al
funzionamento delle strutture che prestano sendacio-assistenziali

La norma stabilisce i criteri e i requisiti necessper l'autorizzazione all’'apertura e al
funzionamento delle strutture che prestano sesazio-assistenziali.

Le diverse strutture residenziali e semiresidens@ho classificate in base ai destinatari delle
prestazioni, suddivisi in quattro gruppi: minorisabili, anziani, persone con problematiche
psico-sociali.

Lo scopo della legge € quello di garantire la qaalielle prestazioni socio-assistenziali erogate
dai servizi pubblici e privati, strutturando un'effa di servizi omogenea in tutto il territorio
regionale.

L’articolo 5 suddivide le strutture residenzialirugture di tipo familiare (per un massimo di sei
beneficiari); strutture a carattere comunitario rdti®rizzate da flessibilita organizzativa e
destinate ad accogliere fino a venti beneficiastjutture a prevalente accoglienza alberghiera
(destinate a persone anziane, in numero massioiadita).

Per quanto riguarda i nuclei vulnerabili mamma-bamla norma, nell’ambito delle “strutture
per persone con problematiche psicosociali”, revadt persone prive di supporto familiare,
richiama espressamente, tra i beneficiari, le “@omngravidanza anche con figli minori che non
possono provvedere autonomamente al proprio sastento, che non abbiano un tessuto
familiare adeguato nonché donne vittime di violerizéca e/o psicologica anche con figli
minori”.

L’articolo 9, (comma 1, lettera d) descrive le tgape di strutture residenziali (distinte in casa
famiglia; comunita alloggio; comunita di pronta aglienza) per “donne, anche con figli minori,
che siano gestanti o madri in situazione di disggicosociale anche al fine di tutelare il figlio
concepito e la maternita o donne vittime di viokefiisica o psicologica o vittime della tratta e
sfruttamento sessuale per le quali si renda nedeskdistacco dal luogo in cui € avvenuta la
violenza e l'inserimento in una comunita”.

Non sono quindi previste specifiche strutture peruclei mamma-bambino, ma di fatto la
maggior parte delle strutture per le “donne iniddita” accoglie madri insieme ai loro figli.
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Regolamento n. 2/2005. Regolamento di attuazionéate 2 della legge
12/12/2003 n. 41. Modalita e procedure per il ritas dell'autorizzazione
all'apertura e al funzionamento delle strutture chestano servizi socio-
assistenziali

Il Regolamento definisce le modalita e le procediaeseguire per il rilascio dell’autorizzazione

all'apertura ed al funzionamento delle strutturee girestano servizi socio-assistenziali fino
al’emanazione degli appositi regolamenti comunali.

L’autorizzazione all'apertura e al funzionamentdlaetrutture € obbligatoria per le strutture
pubbliche e private. |l rilascio dell'autorizzazeg di competenza del comune nel cui territorio
ubicata la struttura che offre il servizio.

L’autorizzazione é rilasciata alle strutture chsultino in possesso dei requisiti stabiliti dalla
legge 41/2003, nonché di quelli integrativi stabdalla Giunta regionale ai sensi dell’articolo 2,
comma 1, lettera a), della legge stessa.

Gli articoli 5 e 6 descrivono le modalita di pretsemmone della domanda da parte dell’ente
gestore e di rilascio dell'autorizzazione da pdgkecomune, collaborazione con i servizi delle
AUSL per quanto di loro competenza.

Gli articoli 7 e 8 disciplinano i casi di cessiodell’autorizzazione a terzi (previo assenso del
comune e verifica della permanenza dei requisitl) ®ospensione e revoca dell’autorizzazione,
nei casi previsti dall’articolo 13 della legge 41.

Infine, l'articolo 9 prevede la possibilita di rielllere 'adeguamento delle strutture, nel caso in
cui non siano conformi alla nuova norma.
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DGR n. 1305/2004. Autorizzazione all’apertura edfahzionamento delle
strutture a ciclo residenziale e semiresidenziale prestano servizi socio-
assistenziali. Requisiti strutturali e organizzatimtegrativi rispetto ai requisiti
previsti dall’articolo 11 della l.r. 41/2003

La Delibera integra quanto previsto dalla legge2@@B. Lo scopo dichiarato € quello di
migliorare la qualita del sistema dei servizi, gaeado livelli omogenei in tutto il territorio
regionale.

L’innalzamento della qualita abbraccia tutte le fdd processo di realizzazione degli interventi
e dei servizi sociali e ha come punti cardine:

* lamessain rete dei servizi e degli interventi;

* la programmazione condivisa centrata sui bisognibeeeficiari;

» la valorizzazione delle risorse umane impegnatesewiizi, attraverso la formazione e la

diffusione dell'innovazione tecnologica,;

» la diffusione della cultura della sussidiarietatioale e orizzontale;

» la diversificazione dell'offerta assistenziale;

» la promozione di interventi educativi;

» la diffusione di buone prassi.

La Delibera pone particolare attenzione all'obigttdell’innovazione tecnologica, individuata
come chiave di volta per una “risposta qualificathisogni nuovi e complessi” e per garantire
“risposte articolate alle necessita degli utenti”.

La Delibera si compone di cinque sezioni. Di patace interesse, per il tema dei nuclei
mamma-bambino, €& [l'ultima sezione, dedicata all@rutBire residenziali per donne in
difficolta”.

lllustra le caratteristiche delle strutture, i resiji organizzativi richiesti ai servizi, prevedend
diverse tipologie: “Casa famiglia”, “Comunita allgig”, “Comunita di pronta accoglienza”.

Le “donne in difficoltd” vengono definite come “do@ con problematiche psico-sociali, donne
in gravidanza anche con figli minori che non posspnovvedere autonomamente al proprio
sostentamento, che non abbiano un tessuto famd@eguato nonché donne vittime di violenza
fisica e/o psicologica anche con figli minori”.

La definizione, come osservato sopra, non tiendocdell’'unicumrappresentato dalla presa in
carico del nucleo mamma-bambino, individuando cdyareficiario la donna genericamente
definita “donna in difficolta [...]Janche con figli minofi Vengono dunque assimilate le
tipologia di beneficiari “donna sola”, “gestantémadre con bambino”, mentre e evidente che
I'intervento sul nucleo mamma-bambino presenta iualld di complessita e possibilita di
intervento differente dalle altre due tipologie.

La finalita che la Delibera intravede € la riabifitone sociale, intesa come forma di inclusione
sociale, con interventi che vanno dal reinseriméantorativo al reinserimento sociale. Si tenta di
rispondere pertanto a bisogni temporanei che i fimawe hanno a livello di accoglienza,
assistenza, protezione, mantenimento ed educad@rigli e loro scolarizzazione, acquisizione
di autonomia ed autogestione.
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DGR n. 173/2014. Istituzione della tipologia di sttura socio-assistenziale a
ciclo residenziale denominata "Comunita familiaredeaccoglienza mista
La Delibera della Giunta regionale, anche in cogrsidione delle positive esperienze di altre

Regioni, istituisce una nuova tipologia di strudtiwocioassistenziale, ulteriore rispetto a quelle
previste dalla DGR 1305/2004, denominata “Comufiaitdiliare ad accoglienza mista”.

Ai fini dell’'apertura e del funzionamento le “Comtinfamiliare ad accoglienza mista” sono
soggette al regime autorizzatorio di cui alla4x/2003.

La denominazione “familiare” si riferisce ad unarumita gestita da soggetti del terzo settore in
cui risieda stabilmente una famiglia, o almeno geesone adulte, preferibilmente di sesso
diverso, che condivide un legame diretto con ghitbse offre loro un ambiente familiare
adeguato e/o un rapporto di tipo genitoriale peappato.

Essere una comunita “ad accoglienza mista” indiea icbeneficiari possono essere sia minori
che adulti in situazione di difficolta.

La Delibera fissa limiti recettivi (il numero massd delle persone accolte e di otto unita) e
vengono fissati precisi standard strutturali (mdledestanze, requisiti della cucina e degli
ambienti ricreativi...), oltre che la necessita dias¢ un piano personalizzato per ogni minore o
adulto accolto, i requisiti di formazione degli #dwaccoglienti e dell’eventuale personale
coinvolto nella gestione della comunita.

La Delibera interessa il tema dei nuclei mamma-bhamtper la possibilita che offre di
accogliere adulti e minori all'interno della stessauttura, che ha caratteristiche di ambiente
familiare.
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DGR n. 124/2015. Requisiti per I'accreditamento leedtrutture a ciclo
residenziale e semiresidenziale che prestano sesazio-assistenziali nella
Regione Lazio

La Delibera integra e porta a compimento I'impiantormativo costituito dalla L.r. 41/2003 e
dalla DGR 1305/2004, finalizzato a qualificare ilstsma di offerta socio-assistenziale
residenziale e semiresidenziale della Regione Lazio

Nasce infatti con lo specifico scopo di introdumeovi requisiti per l'accreditamento delle
strutture che prestano servizi socio-assistenzedidenziali e semiresidenziali, sia pubblici che
privati, dopo quelli adottati per 'autorizzazioa¥apertura e al funzionamento.

| requisiti per 'accreditamento concernono sipalsonale, sia I'organizzazione e la gestione del
servizio. Per il responsabile del servizio e perogleratori viene disposta I'obbligatorieta di
programmi annuali di aggiornamento nell’area d’aterspecifica della struttura, finalizzato a
migliorare il livello qualitativo del servizio eragp con riguardo sia agli aspetti amministrativo-
gestionali, sia agli aspetti socio-assistenzidlisgevizio stesso.

La Delibera prevede inoltre il possesso da partesolggetto gestore della struttura del Codice
etico ai sensi del decreto legislativo dell’8 giogB001, n. 231 e specifiche procedure di
valutazione della qualita al fine di accertare fédfva sussistenza degli standard fissati,
coinvolgendo nella valutazione gli ospiti, il getoi servizi territoriali.

Il coinvolgimento degli ospiti ha I'obiettivo di iincare i beneficiari “dalla condizione passiva
di mero oggetto delle prestazioni” e renderli “seftgjgattivi e partecipi delle comunita in cui
sono inseriti e protagonisti del loro stesso primgassistenziale”.

La Delibera purtroppo continua a considerare i @iuclamma-bambino come un “di cui” delle

“donne in difficolta”. Non viene riconosciuto esptamente che I'area di intervento primaria del
servizio offerto € quella della relazionalita eldejenitorialita, cioe del sostegno alla relazione
madre-figlio, alla valutazione delle capacita defladre di fornire al figlio le cure e I'educazione

di cui necessita, dellaccompagnamento verso liautoa non semplicemente di una “donna in
difficoltd”, ma di una “mamma con il suo bambino”..
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DGR n. 126/2015. Modifiche alla DGR 1305/2004. Aurzazione all'apertura
ed al funzionamento delle strutture a ciclo residaale e semiresidenziale che
prestano servizi socio-assistenziali. Requisitusturali ed organizzativi
integrativi rispetto ai requisiti previsti dall'arcolo 11 della I.r. n. 41/2003.
Revoca delle DGR 498/2006, DGR 11/2010, DGR 39/28EX0ca parziale della
DGR 17/2011.

La Delibera modifica i requisiti necessari per Edpra e il funzionamento delle strutture
residenziali e semiresidenziali che prestano sesozio-assistenziali, definiti con precedenti
Delibere del 2006, 2010, 2011 e 2812

Una delle piu importanti modifiche apportate cotgsisell’abbassamento dei requisiti richiesti
per ricoprire il ruolo di responsabile del serviziBontrariamente a quanto indicato nelle
Delibere revocate, potra infatti svolgere tale fone anche una persona, in possesso di diploma
di scuola superiore, con esperienza di almeno eiqui in un servizio per minori.

Per quanto concerne la sezione V “Strutture regidémer donne in difficolta”, le modifiche
apportate contemplano I'aggiunta di una ulterigpelogia di servizio, ovvero i “programmi di
semiautonomia per donne in difficolta”.

Essi rappresentano un sostegno a livello abitaéivdi accompagnamento all’autonomia e
all'inclusione sociale e lavorativa per donne irffidblta con capacita di autogestione e
autonomia tali da non richiedere la presenza diaipg in maniera continuativa.

Gli appartamenti possono ospitare fino ad un massiinsei ospiti, coinvolte in maniera
continua e diretta nella conduzione e nella gestidella vita quotidiana. Nel computo delle
ospiti non sono considerati i bambini di eta irdegiai tre anni.

® La numerosita degli Atti relativi a questo temaitidotto diversi osservatori a considerazioni chiéi rispetto alle
disposizioni introdotte dalla DGR 1305/2004 e setiue
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Altri riferimenti normativi

Deliberazione della Giunta Regionale n. 2699/1998mi adempimenti relativi agli indirizzi
e alle direttive nei confronti degli Enti locali pkesercizio delle funzioni conferite ai sensi
delle leggi regionali 05/03/1997 nn. 4 e 5 in miateli assistenza sociale”.

Deliberazione della Giunta regionale del 3 ago$#62 n. 498 “Autorizzazione e all’apertura
ed al funzionamento delle strutture a ciclo resztide di accoglienza temporanea in
semiautonomia per adolescenti prossimi alla maggetéd e per giovani, ospiti di strutture
residenziali o presso famiglie affidatarie. Requgrutturali e organizzativi”

Deliberazione della Giunta regionale del 13 genr2@i@0, n. 11 “L.R. 41/2003. Requisiti
organizzativi relativi alla qualificazione e riqifalazione del personale che opera nelle
strutture e nei servizi di cui alla DGR 1304/20@4a#la DGR 1305/2004”

Deliberazione della Giunta regionale del 10 ottdt®&3, n. 321 “Proposta di legge regionale
concernente: Sistema integrato degli intervengiesdrvizi sociali della Regione Lazio”.
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